(7 G EM Analyza dat a planovani kampani

SYSTEM Rizenf marketingovych kampanf

Budte jeste

GEM System vyvinul nastroj pro automatizovany a pravidelny reporting,
ktery propojuje a analyzuje vSechna data a na zakladé zvolenych paramet-
r0 vytvari kompletni prehled o vyvoji prodeje, a detailné segmentuje klienty.
Pro takto ziskané skupiny zakaznik pak dopocitava dalsi kritéria (genderova,
geograficka, demograficka). Dale umoznuje analyzovat a predikovat budouci
chovani jednotlivych skupin zékaznikd, tim marketingové kampané spravné
zacilit a komunikaci se zékazniky snadno prizpUsobit jejich potrebam a pre-
ferencim.

Jak to funguje?

@l PRODUKTY A IT RESENI

= Chcete lIépe kontrolovat naklady spojené s fizenim Vasich kampani?
= Mate rizné datové zdroje, které slozité propojujete?
Hlavni pﬁ'nosy = Nejsou VaSe marketingové kampané dostatecné cilené?
= Mate problém vyhodnotit efektivitu Vasich kampani?
= Uspora zdrojt diky automatizaci
reportd.
= Qdstranéni manualni chybovosti.
= Efektivni cileni a analyza nakladd.
» Analyza marzi.
= Rizenimarzf a cen.
» Analyza chovani zékaznika.
= Predikce a rizenf chovani zakaznika.
= Optimalizace cilenf on-line marke-

Vas obchodni management ziskava moznost jednoduse vyuzivat mnoZstvi
predpripravenych reportl a kontrolnich sestav, napriklad pro sledovani
spravného nastaveni marzi a tim i prodejnich cen. Bez dodatecné zatéze
a nutnosti zapojovat interni IT ma tak k dispozici vzdy aktualni a kvalitni pod-
klady pro rychlé a pruzné rozhodovani o obchodni a marketingové strategii.
Soucasti feSenf je automatizovany pravidelny reporting i jednoducha uZiva-
telska tvorba ad hoc reportd.

tingu. Vyhodnoceni dat
= Architektura navrzena pro dlouho-
doby rozvoj spole¢nosti. Pro spravné vyhodnoceni dat nelze zapominat ani na externi zdroje dat

jako jsou vyhledavace (Google, Seznam, Centrum) a srovnavace (ZboZzi.cz,
Heureka.cz, SrovnaniCen.cz). Diky témto informacim ziskate UpIné novy po-
\l/ e-shopy hled na data a lepsi moznost vyhodnoceni produktd a planovani kampan.
Qf s mezinarodni

pusobnosti Segmentace klient(

Pro Uspésny a efektivni marketing je nutné znat dobre svoje klienty a jejich
chovani. Proto je ,parametrizovatelnd” segmentace klient na zakladé dat do-
stupnych o nich (vék, pohlavi, adresa) a jejich nakupni historii (objem za rdz-
POSKYTNUTE SLUZBY né Casové obdobi, nakupované zbozi, kanal nakupu) zakladem marketingu.

Nase feSeni nejenom umoznuje jiz zminénou segmentaci, ale také dokaze

nekteré chybéjici informace odvodit s vysokou mirou presnosti.
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Predikce ukazatell

Vétsina Bl feSeni zobrazuje pouze data a udalosti, které se udaly v minulosti.
Nas vsak zajima i whled do budoucna a moznost s co nejvetsi pravdépo-
dobnosti ur€ovat budouci chovanf a vyvoj dat. Pravé na tyto otazky odpovida
nas dataminingovy modul, ktery z dostupnych dat ziskava predikci chovani
definovanych ukazatelll do budoucnosti a ty poskytuje pro dalsi obchodnf
rozhodovani spole¢nosti.
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