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GEM System

Pomahdme dsp&snym byt jests dspesndiii jiz 20 let

KdyZ se ohlédnete za minulym rokem 2023, byl pro vas pozitivni

a prinesl vam ocekavané zmény, nebo jste se potykali s problémy,
tfeba s pfiliSnou byrokracii, které vyvoj vasi spolecnosti spise brz-
dily?

GEM System je ¢eska IT spole¢nost zaméfena na integraéni reseni,
zakazkovy vyvoj a cloudova feSeni. Od analyzy po provoz jsme v na-
Sem puUsobeni neskutec¢né Uspésni spolu s nasim 150¢lennym ty-
mem, kde se v8ichni znaji.

Maéame s klienty hodné aktualnich témat pro roz-
voj jejich byznysu, ktera platila loni, a feSime je kon-
tinudlné i letos. Na trhu se loni stala spousta zmén,
jednou z hodné diskutovanych je zasadni zména li-
cencni politiky pro produkty VMware pod novym
vlastnikem, spole¢nosti Broadcom. Nékteré klienty
zmeéna zaskodila, nékde je ¢ekaji i nasobné vyssi
platby za provoz jejich feSeni. Na nas je dat jim
detailni doporuéeni, zda zlstat, nebo jit doslova
,0 dim dal” — a Casto je to spravné feseni. Alter-
nativ na trhu je cela fada, od placenych po
open source nastroje. S nasim tymem dokazeme
klientdm nejen poradit, vymyslet a probrat R
v8echny alternativy, ale hlavné potfebné zmény A
uskute&nit s nasim tymem expertt. Na konci je U, \

v tom nenechdme, tim myslim nas profesionalni
support 24 x 7.

Atraktivni téma pro naSe klienty je kontejneri-
zace, kterd zasadné méni IT spravu a vykonnost aplikaci, zejména
v dynamickych prostredich, jako jsou zdkaznické portaly. Tradi¢ni
virtualizace ¢asto nedokaze efektivné reagovat na rychlé zmény,
coz vedlo k odstavkam a vypadkam. Kontejnerizace umoziuje dyna-
mické Skalovani a eliminuje potfebu rozsahlého planovani, ¢imz sni-
Zuje riziko neplanovanych odstavek. GEM System se kontejnerizaci
zabyva pfes osm let a je potfeba zminit zkuSenosti z velkych pro-
jektd pro byznys jako automotive nebo banking, kde se Uspésné
pohybujeme roky.

V rychle se ménicim IT prostredi jsou tyto moderni pristupy kli-
Cové pro Uspésné zvladani vyzev a zajisténi spokojenosti zakaznika.

GEM System

Lorisky rok byl rokem nastupu umeélé inteligence (Al) do praktického
vyuzivani. Vnimate ji jako pfinosnou véc, nebo jste v otazce jejiho
dopadu spise umirnéni?

Umeéla inteligence pro nas nebyla zcela nové téma, nicméné pro-
cento novych projektt s Al podstatné vzrostlo. Pfinosnost je neod-
diskutovatelna a fada z nas chape, Zze moznosti, kam se budeme
moci s Al v budoucnu dostat, nyni jes§té nezndme. V soucasnosti se
snazime aktivné hledat prakticka vyuziti Al s co nejvétsi pfidanou
hodnotou pro klienta &i pro spoleénost obecné.

Zdenék Vicek, CEO spolec¢nosti

A vyuzivate uz Al v praxi, nebo se na ni teprve chystate?

Ano, osobné i v tymu ji vyuZivdme naprosto kazdy den a v praxi
si fada lidi ani neuvédomuje, jak ¢asto ji pouZziva. Klienti nas pra-
videlné oslovuji s projekty na realizaci a bud maiji vlastni napady
na vyuziti Al, nebo se feseni najde , skoro samo” — horizonty,
kam az budeme moci zajit s Al v budoucnu, jednoznaéné ukazuji
na Siroké moZnosti vyuZiti s tim, jak se Al stale vyviji. Je vidét,

7e budouci mozZnosti umélé inteligence teprve
poznadme, a doufejme, Ze budou primarné kladné.
Ruku v ruce s moZznostmi je tfeba chapat ome-
zeni, obavy, pfiméfenou regulaci a kontrolu nad
Al. | tento rozhovor byl vytvofen ve spolupréci
s Al

Jak Al viibec vnimate? Jako pomocnika, nebo
spise jako hrozbu?

Jako pfidanou hodnotu s potencialem rustu a vel-
kymi moznostmi. Je potfeba véfit, zkouSet, umét
si predstavit sou¢asné a pfipadné budouci moz-
nosti vyuziti Al. Jako pfiklad popiSu stru¢né rizné
oblasti vyuziti, které jisté ¢eka uspéch. Automati-
zace prace, kdy Al mlze automatizovat rutinni

a opakujici se ukoly v mnoha odvétvich, coz zvysi
efektivitu a produktivitu. To mlze zahrnovat napfi-
klad administrativni prace, zpracovani dat nebo
vyrobu. Jinym prikladem muze byt nasazeni v ob-
lasti zdravotni péce, zde Al mizZe byt stale vice vyuZivana pro dia-
gnostiku nemoci, predikci zdravotnich rizik a personalizaci 1éCby.
Napfriklad analyza lékarskych snimk( pomoci Al mUze zlepsit pres-
nost a rychlost diagnostiky.

Dlouhotrvajicim problémem je nedostatek IT specialistii a odborni-
ki na bezpeénostni FeSeni. Dotyka se tato problematika i vasi spo-
lecnosti a jak ji Fesite?

Receptem je cely seznam aktivit a procest, jak sou¢asné ¢leny
tymu udrZet a motivovat. Ale také jak dalSi nové ziskat a udélat

z nich na roky platné ¢éleny tymu. Mame vlastni HR a naborovy tym,
jsme schopni lidi nejen sehnat, ale i sdilet s dal$imi firmami. To po-
tvrzuje, Ze dnesni doba je hlavné o spolupraci, a pravé tento nas
pfesah je o aktivni kooperaci s dalSimi IT spole¢nostmi. Sami
mame pomérné Sirokou skalu benefitd a aktivit véetné vzdélavani.
Hlavni motivaci je nadale odménovaci systém, mame i funkéni pro-
ces doporuéeni a odmény za ziskani nového &lena tymu. Radu akti-
vit nesmite opominout a délat je naopak sofistikované a konti-
nualné jako skute¢ny HR marketing aZ po kvalitni zazemi — kdy
mame aktualné zcela nové kancelafe a chystame se na oslavu
dvaceti let vyroéi zalozeni firmy GEM System.
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