Volkswagen Financial Services - sluzby
systémoveé a business analyzy Target Centrac

Nase IT feseni
vas nadchnou!
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ZAKAZNIK: Volkswagen Financial Services (VWFS)
TERMIN A MiSTO REALIZACE: od 11./2021 - dosud, Praha

Charakteristika projektu:

@ Projekt Volkswagen Financial Services (VWFS) si klade @ Po Gvodnim zaskoleni je postupné predavana agenda

za cil zprostfedkovani sluZzeb systémové a business a ukoly spojené se systémovou a business analyzou na
analyzy. Coz pro klienta VWFS predstavuje vyznamnou tym GEM System. NaSi pracovnici pfi své cinnosti po-
Usporu internich zdrojd alokovanych na tyto ¢innosti. stupuji dle stanovenych postupd a fidi se pravidly a na-

fizenimi klienta VWFS. VWFS nadale provadi supervizi
celého FeSeni s ohledem na komplexitu core systému
a udrzeni celkového know-how klicové aplikace.

@ Do projektu se zapojili ¢lenové tymu GEM System na
pozicich Systémovy analytik a Business analytik.

@ Sluzby systémové a business analyzy jsou poskytovany o

pro systém Target Centrac (core systém klienta VWFS). Projekt vyuZiva veSkeré nastroje v souladu s pozadavky

zakaznika.
GEM SPOLUPRACUJE NA ZAJISTENI ROZVOJE GEM NA PROJEKTU PUSOBI VE DVOU
KLICOVE PROVOZNIi PLATFORMY, KTERA PRIMO KLICOVYCH ROLICH:
VYSTUPUJE VE VSECH HLAVNICH BYZNYSOVYCH
PROCESECH VWFS: ® Business analyza

N . _ ® Systémova analyza
® jako je vlastni evidence vozidla,

® jeho financovani, pojisténi,
® vytvoreni splatkového kalendare apod.
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{0) BUSINESS ANALYZA

GEM System plnohodnotné zpracovava interni poZzadavky na zmé&nova Fizeni. 0 [II
V ramci business analyzy jsou zastfeSeny tyto Cinnosti:

® SBER UZIVATELSKYCH POZADAVKU A JEJICH ® PRIPRAVA TESTOVACICH SCENARU.
DOKUMENTACE. ® SPOLUUCAST PRI TESTOVANI NAVRZENYCH ZMEN.
o ] . y
g?ﬁ(iﬁ'g‘f;:@vmw WORKSHOPU SE VSEMI ® RIZENi A KOORDINACE VSECH CINNOSTi OD
‘ SBERU POZADAVKU, AZ PO JEJICH NASAZENI DO
® NAVRH NA PRIORITIZACI POZADAVKU URCENYCH PRODUKCNIHO PROSTREDI, TAK ABY BYLA ZAJISTENA
K RESENI. VCASNOST DODAVKY.
® 7PRACOVANI DETAILN{ BUSINESS ANALYZY A JEJi ® RESENI INCIDENTU (TESTOVACI | PRODUKCNI
PREDAN{ NA SYSTEMOVOU ANALYZU. PROSTREDI)
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Realizovana zmenova rizeni THE KEY TO MOBILITY
v projektu za rok 2022:
® Rozsifeni atributl pro hlaseni pojistné udalosti ® Uprava kontroly AML (anti-money laundering)
klientd. algoritmu pro automatizované vyhledavani

ooy . . . , o, . odezrelych osob.
® Pfifazeni narokii na erpani servisnich Gkond P y

pro smlouvy na predplaceny servis klientd. ® Realizace zmén vyplyvajicich z novely zédkona

L . . o . L. 0 provozu na pozemnich komunikacich.
® Odeslani ukon¢ovacich dopisti emailem klienttim. P P

@S SYSTEMOVA ANALYZA:

@ VYSTUPEM Z PROJEKTU JE ZPRACOVANI @ SPOLUUCAST PRI TESTOVANI NAVRZENYCH
SYSTEMOVE DOKUMENTACE. ZMEN.

@ SPOLUPRACE S BUSINESS ANALYTIKY, @ RESENI INCIDENTU (TESTOVACI | PRODUKCNI
EXTERNIM VYVOJEM A TESTERY. PROSTREDI)

V rdmci systémové analyzy probiha rozvoj systému Target  katalog pozadavkl a dalSich doplnujicich analytickych po-
Centrac, ktery se radi mezi hlavni obchodni systémy VWFS.  hled{ a struktur, ktery vyuzivame jako podklad pro vyvoj
Mezi reSené pozadavky zahrnujeme jak inkrementalni tfeti dodavatelskou stranou. Systémova analyza se rovnéz
businessovy rozvoj, tak Upravy vyplyvajici z legislativnich ~ angaZuje v tvorbé evidence dodavek a souvisejicich opera-
zmén. Systémova analyza pokryva vytézeni detailnich po- tivnich UkolG. Role systémové analyzy je dale zapojena do
zadavkd, navrh systémového feseni s ohledem na stavajici  testovani vyraznéjsich koncepénich zmén vyzadujici detail-
architekturu a prostredi véetné vedeni konzultaci s doda-  néjSi znalost vlastniho systému a do organiza¢ni podpory
vatelem programové dodavky, vystupem je zpracovany téchto testU.

Vyuzité technologie: r" Pouzivané nastroje:
a ATLASSIAN JIRA, MICROSOFT TEAMS, ’

IBM AS/400 (APPLICATION SYSTEM/400)

PRO RESENi TARGET CENTRAC SPARX ENTERPRISE ARCHITECT

Projektova metodika:

Zakladem je ,Waterfall” model Fizeni postupu praci dle klasického roz¢lenéni projektovych aktivit do linearnich sekvenc-
nich fazi tak, Ze se preddvaji jedna za druhou. PFicemz kazda faze zavisi na vystupech predchozi a odpovida specializaci
Ukold. Zaroven jsou zafazovany drobné prvky z agility pro zvyseni efektivity dodavek.
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