
Vlastnosti 

▪  Možnosti provádění oprav a profixací serverů bez výpadku
▪  Minimalizace výpadků a tím i ztrát díky vysoké dostupnosti  
▪  Možnosti systému pracovat pro klienty ve více časových pásmech

Technologie

▪  Oracle 10g RAC
▪  Oracle ASM
▪  Apache Tomcat (v cluster modu)
▪  Apache HTTP server
▪  RedHat Linux

▪ Transformace stávajícího systému do systému s vysokou do-
stupností

▪ Systém využívá technologii Oracle RAC a  cluster aplikačních 
serverů a umožňuje tak nepřetržitý provoz  

▪ Zajišťování administrátorské podpory v režimu 24/7

▪ Zajišťování proaktivního a reaktivního dohledu v režimu 24 /7

Vysoce dostupné vstupenky

Optimalizace systémů

POSKYTNUTÉ SLUŽBY

Ticketstream s. r. o. je mezinárodní 
ticketingová společnost, která zabez-
pečuje předprodej vstupenek na spo-
lečenské, sportovní a kulturní akce. 
TICKETSTREAM je první evropský on-
-line systém pro rezervaci vstupenek 
a jízdenek v reálném čase s pobočka-
mi ve střední a východní Evropě. 

„Několikaletá spolupráce s GEM System 
při optimalizaci našich systémů vyžado-
vala profesionální přístup a neomeze-
nou podporu 24/7. Spolehlivost databá-
ze závisí na spolehlivosti administrátorů. 
Díky podpoře GEM System nezazname-
naly naše databáze žádné výpadky.“

Andrej Konstantinov
prezident společnosti  
Ticketstream s. r. o.
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Sdílíme 
Vaše vize!


