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Projektreferenzen zu K2 New Generation

fur den Kunden SKODA AUTO a.s.

SKODA

SKODAAUTO a.s.istder grolite Autohersteller in der Tschechischen
Republik. Seit 1991 gehort es zum Volkswagen Konzern. Es ist seit
langem das grofite tschechische Unternehmen nach Umsatz und
der groldte tschechische Exporteur dank seines ausgedehnten
Verkaufsnetzes in einem grof3en Teil der Welt.

PROJEKT K2 EXECUTION TEAM

GEM System ist an der Entwicklung neuer Versionen von
Skoda Auto Produkten im Rahmen des Projekts “K2 New
Generation” beteiligt. Dabei handelt es sich um ein CMS-
Tool mit zugehdrigen dynamischen Tools, das nach der Ver-
offentlichung eine Website fiir den Importeur, Héindler oder

UMFANG UND DETAILS
DER EINZELNEN TEILE DES PROJEKTS

Das Ergebnis der Zusammenarbeit ist eine ganze Familie
von Support-Lésungen, wobei unsere Anwendung haupt-
sachlich als Pre-Sales-Lésung dient. Eine Ausnahme bil-
det das MySKODA Portal, dessen Dienste auch direkt von
Skoda-Besitzern genutzt werden. Die Lésungen ermogli-
chen es potenziellen Kaufern von Neu- oder Gebrauchtwa-
gen, sich mit den aktuellen Modellreihen, ihrer spezifischen
Ausstattung einschlief3lich ihrer Vorteile und ihres Nutzens,
ihrer Motorisierung, ihrer technischen Parameter vertraut
zu machen

usw. AnschlieBend kénnen Sie ein bestimmtes Auto aus
dem Lagerbestand auswahlen oder den Kunden direkt zur
Konfiguration des Fahrzeugs fihren und dann den Katalog-
preis des Fahrzeugs. berechnen.
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Service in einem bestimmten Land erstellt. Das Projekt sieht
den Einsatz in 100 Ldndern vor und umfasst mehrere tau-
send Autohdndler weltweit. Fiir den Betrieb der verdffentlich-
ten Websites werden die Server-Infrastruktur von Skoda Auto
und die Cloud-Zentren von Microsoft Azure genutzt.

K2 New Generation - ist ein CMS-Tool fur die Erstel-
lung von Webportal fiir die Geschaftspartner von Skoda
Auto a. s. Das CMS-System wird in Varianten entwickelt,
sowohl fur die Bedurfnisse von flr den Bedarf des Im-
porteurs und gleichzeitig fir seine Handler

K2NG Tools - das sind zum einen Verwaltungskom-
ponenten, in denen die grundlegende Datenverwal-
tung fur die Website jedes Importeurs sowie fur alle
Skoda Auto Handler vorgenommen wird. Innerhalb der
K2NG Tools-Gruppe beteiligen wir uns auch an den so
genannten Business Tools, die als Komponenten in das
K2 New Generation Webportal integriert werden. Die
Geschaftskomponenten haben dann die Aufgabe, dem
statischen Inhalt bestimmte Verhaltensweisen hinzuzu-
fugen (Verkauf eines Lagerwagens, spezielles Formular
zur Uberprifung des Feedbacks, Berechnung der ange-
messenen Preis im Verhaltnis zum angezeigten Modell,
USW.).
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IM RAHMEN DER ENTWICKLUNG DER
K2NG TOOLS HAT GEM SYSTEM AN DER
ENTWICKLUNG DIESER TOOLS MITGEWIRKT:

Stock Cars - ein Tool zum Verkauf von Lagerfahrzeugen
fur einzelne Importeure und Handler. Die Komponente be-
steht aus einer Web-Applikation fur den eigentlichen Ver-
kauf von Lagerfahrzeugen fur einzelne Importeure/Hand-
ler und gleichzeitig einer Administrationsapplikation, die
automatisch verarbeitet die Daten flr die Anzeige im Web.

WLTP - ein Dienst, der die entsprechenden Emissions-
und Kraftstoffverbrauchswerte flr eine bestimmte Fahr-
zeugkombination, Karosserie, Motor, Antriebsstrang und
Ausrustung liefert.

Model Data Modul - ein Tool zur Verwaltung der Modell-
daten von Skoda Auto Produkten fiir einzelne Importeure.
Auf der Grundlage der in das Modelldatenmodul eingege-
benen Daten zeigt die Webapplikation K2NG detaillierte In-
formationen Uber das Fahrzeug an, und zwar nicht nur ge-
malR den spezifischen lokalen Spezifikationen und gemaR
der geltenden lokalen Gesetzgebung. Fur eine bestimmte
Kombination aus Modell, Karosserie, Motor/Antrieb, Ge-
triebe, angetriebenen Achsen und mehr stehen genaue
Detailinformationen zur Verfugung.

Dealer Data Module - Tool fir das Filialmanagement in
den einzelnen Landern und ihren Handlern.

Forms - ein Tool zur Vorbereitung von Benutzerformu-
laren fur Importeure, z. B. fur die Bestellung einer Probe-
fahrt oder einer lokalen Marketingveranstaltung. Es wird
derzeit bei Skoda Auto als Input fiir die GDPR-Prozesse
verwendet. Es dient einerseits zur Einrichtung und Ver-
waltung von Formularen und andererseits zur Anzeige
eines entsprechenden Webformulars auf der Website des
Importeurs oder Handlers.

Contextual Linked Generator - ein Tool zur Steuerung
der Ubertragung von Kontexten zwischen Webapplikatio-
nen.

Country Specific Modul - ein Tool zur Verwaltung von Im-
porteuren und ihren nationalen Besonderheiten (Sprache,
Einheiten, Formate, gesetzliche Besonderheiten, lokale
Brauche, Cookie-Einstellungen usw.).

Dealer locator - ist eine Losung fur die Suche nach einem
passenden Service oder Handler. Ein Tool zum Auffinden
eines bestimmten Handlers anhand der Suchkriterien. Es
arbeitet mit Google-Komponenten, dank derer es vorzugs-
weise die nachstgelegenen Handler zu einem bestimmten
Nutzer anbieten oder dem Nutzer Informationen tber die

GEM System a.s. | Stétkova 1638/18, 140 00 Praha 4 - Nusle, Tschechien | sales@gemsystem.cz

Entfernung des Handlers von einem bestimmten Punkt
liefern kann. Nach einer ersten Suche nach einem be-
stimmten Handler und der Anzeige seiner detaillierten
Informationen, ist der zweite Schritt das Angebot, mit
der Navigation zum Handler oder direkte Weiterleitung
zum seine Lagerwagen oder Servicebestellungen an den
Handler Portal.

Financial Calculator - ein Tool zur Berechnung des
Preises von Neuwagen in Abhangigkeit von der definier-
ten Fahrzeugkonfiguration. Es arbeitet mit konkreten
Preisen fur einen bestimmten Markt und erstellt Finan-
zierungsangebote gemaR den lokalen Bedingungen.

User and Vehicle Passport - ein Tool zur Erfassung von
Daten Uber ein Fahrzeug und seine Benutzer. Es handelt
sich um eine Backend-Komponente, die Informationen
z.B. fiir die MySKODA Portal-Applikation bereitstellt.

Availability list - ein Tool, das dem Benutzer eine Liste
und Beschreibung der Connect-Dienste in Abhangigkeit
von der angegebenen Fahrzeugkombination, dem Info-
tainment und dem Produktionszeitraum liefert. Auf der
Detailseite des Dienstes sind eine ausfuhrliche Beschrei-
bung, informative Videos und eine Ubersicht tber die
Lander zu finden, in denen der Dienst fur die angegebe-
ne Konfiguration funktioniert. Die Lésung umfasst eine
Administrationsanwendung, in der die einzelnen Kombi-
nationen mit Hilfe eines intuitiven Assistenten eingege-
ben werden.

Sonstiges - abgesehen von den oben genannten Tools,
GEM System hat sich an der Entwicklung anderer kleine-
rer Tools beteiligt

® Owners manual - zur Verwaltung der Bedienungs-
anleitungen der einzelnen Modelle nach Markt und
Ausstattung.

°

Recall Action - fUr die Verwaltung von Ruckrufak-
tionen

® MySKODA Portal - ist eine Webapplikation fir die
Registrierung und Anmeldung von Nutzern und de-
ren Verbindung zu ihrem Auto. Die Identifizierung
des Fahrzeugs erfolgt Uber den Code des jeweili-
gen Fahrzeugs. Die Anwendung ermdoglicht neben
Informationen Uber den Zustand des Fahrzeugs
auch die Anzeige relevanter Dienstleistungen und
Waren aus dem Angebot von Skoda Auto fiir ein
bestimmtes Fahrzeug, die einfach bestellt werden
kénnen.

www.gemsystem.cz




GEM

SYSTEM

\4

DIE HAUPTDEFINITION DER ZUSAMMENARBEIT

Wir sind an beiden oben genannten Projekten (K2 New Gene-
ration und K2NG Tools) in Analyse-, Entwicklungs- und Test-
prozessen beteiligt.

Im Rahmen der analytischen Arbeit beteiligen wir uns an der
Erstellung von Systemspezifikationen und der Abschdtzung
ihres Arbeitsaufwands, der Erstellung von Anderungsdesign-
dokumenten oder der Vorbereitung von Testszenarios. Hier
befassen wir uns mit der Erstellung neuer Testszenarios und
geben auf der Grundlage des Vergleichs der analytischen
Spezifikation mit der endgiiltigen Anwendung und geben Ver-
besserungsvorschldge fiir bestimmte Funktionalitdten.

Im analytischen Bereich waren wir auch aktiv an der Vorbe-
reitung der Methodik der analytischen Ergebnisse und der
Dokumentation beteiligt.

Der zweite Bereich der Zusammenarbeit bei Projekten fiir
Skoda Auto a. s. ist die Entwicklungsarbeit. In diesem Bere-
ich haben wir uns intensiv mit der Implementierung des CMS-
-Systems und der zugehérigen Webanwendungen (und deren
Sicherheit) sowie den Verwaltungskomponenten beschiftigt.
Die Beteiligung geht bis zur Ebene der technischen Leitung
des Entwicklungsteams.

Ein weiterer Entwicklungsbereich, an dem wir aktiv betei-
ligt waren, ist der Testbereich, in dem unsere Kollegen die
Anwendung anhand von vordefinierten Testszenarios in
Kombination mit definierten Konfigurationen getestet haben.
en getestet haben.

TESTEN VON IMPLEMENTIERTEN PROJEKTEN UND DEREN ANDERUNGEN

Tests der Anforderungen nach
der Implementierung - Testen bestimmter
Funktionen nach einer Funktionsanderung.

Smoke -Tests - ein schneller Test der
gesamten Umgebung und seine grundlegenden
Funktionalitaten.

PROJEKTREALISIERUNG DES K2 EXECUTION TEAM

lauft seit August 2015 bis heute
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Automatisierte Tests - ermoglichen das vollau-
tomatische Testen von Anderungen, einschlieR-
lich der Meldung von Ergebnissen und eventuel-
len Méngeln, um diese zu beheben.

Regressionstests - detaillierte Tests aller Funk-
tionalitaten, wiederholte Tests, Tests in unter-
schiedlicher Reihenfolge usw.

INTEGRATION
UND ENTWICKLUNG

BUSINESS e
INTELLIGENCE

SICHERHEIT

VERWALTUNG
UND UNTERSTUTZUNG
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