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Pro¢ GEM System?

Jsme certifikovany partner Oracle.
Mame dlouhodobé zkuSenosti se
spravou a dohledem provozovanych
databazi, vystavbou clusteru, analy-
zou, vyvojem a implementaci aplikaci
na zakazku, a to zejména v segmentu
pojistovnictvi, bankovnictvi, prodeje
a energetiky.

3 Gold
ORACLE Partner

POSKYTNUTE SLUZBY

Komplexni péce o Vase data

Sprava a podpora databazi

Nabizime Vam nekolik moznosti spoluprace, od jedno-
duché formy monitoringu provozu a pripadné notifika-
ce problém(, aZz po plny dohled a spravu databazi. Ma-

o/

te-li jiz existujici databazi, radi Vam poradime, jak zvysit
jeji wykon, zabezpeceni a dostupnost. Je jen na Vas, co
Si vyberete,

Cinnosti

= Instalace softwarového vybaveni databaze

= Konzultace, navrh a implementace nové infrastruktury, vwbér databaze

= Navrh a udrzba reSeni vysoké dostupnosti vCetnée enterprise technologif
(RAC, CEO Cluster, Data Guard, Oracle FailSave)

= Nastaveni zabezpeceni databazi, auditu a jeho vyhodnoceni

= Optimalizace vykonu databazi, analyza problémovych oblasti, navrh zmeén

= Sledovani trendd a novych verzi databdzi, véetné jejich analyzy, testovani,
instalace

= Monitorovani chodu databazi

= Sprdva uZivatelskych Uctd a jejich opravnéni

= Zajisténi provozni dokumentace databazovych systém(

= Zaloha a obnova databazi, tvorba recovery scénard

= Hotline

Certifikace

= Oracle Database 11g Certified Associate

= Oracle Database 12c Certified Associate

= QOracle Database 11g Certified Professional

= Oracle Database 12c Certified Professional

= Oracle Database 11g Performance Tuning Expert

Vybrané reference
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Komplexni péce o Vase data

Sprava a podpora databazi

STANDARD

ADVANCED

ENTERPRISE

A

Testovaci prostredi

Systémy s malym

Databaze pro
podporu obchodu

Kritické databaze
v on-line prostredi

dopadem na provoz = s dlirazem na vyso- - maximalni
kou dostupnost dostupnost
Helpdesk v v v v
SLA reZim 8x5 8x5 24x7 24x7
SLA odezva 24 h 4 h 2h 30 min.

Roz3ifena DB podpora

Proaktivni monitoring

Aplikovani doporucenych
a bezpecnostnich patchd

<«

Analyza a rfeSeni problému
s vykonnosti

Pravidelné profylaktické
prohlidky DB

PFenos produkéni DB
do testovaciho prostfedi

Pravidelné testovani zaloh

LKL

Konzultacni sluzby
a podpora pfi vyvoji aplikaci

Podpora a spoluprace pfi
migraci, upgrady atd.

Reseni aplikaénich incidentd

29 990 K¢

LKL

39 990 K¢

*Cena bez DPH. Ceny jsou pouze orientacni, vyslednda cena zavisf na specifickych poZadavcich zdkaznika. Pro nezévaznou cenovou kalkulaci kontaktujte nase konzultanty.
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